strategie ¢ image ¢ public relations
seit 2000

Ich / Wir buche(n) verbindlich die Teilnahme am Seminar

KRISENMARKETING

Strategien / Lésungen / Varianten
Die Buchung erfolgt fur folgenden Termin (bitte ankreuzen):

0 16.03.2009, Bonn [0 01.04.2009, Bonn
O 11.05.2009, Bonn [ 08.06.2009, Bonn

Name des Buchungsverantwortlichen

Firma oder Organisation

Strasse, Nr.

PLZ / Ort/ Land

Telefon, ggf. Durchwahl

Telefax

Email

Die Seminargeblihr betragt € 995,- zzgl. MwSt. pro Person. Die diesem Vordruck beigefiigten AGB (Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fir Seminare und Schulungen) haben wir zur Kenntnis genommen und akzeptiert.

Ort / Datum / Unterschrift des Buchungsverantwortlichen

Bitte senden Sie lhre Anmeldung entweder per Fax an (+49) 228 90 85 967,
per email an mail@alienus-mediaconsulting.de oder per Post an:

Alienus Mediaconsulting
Gabelsbergerstrasse 1 /53119 Bonn

alienus mediaconsulting GeschdftsfUhrer: Thomas Lenz Bankverbindung: Deutsche Bank AG Bonn mail@alienus-mediaconsulting.de
53119 bonn « gabelsbergerstrasse 1 St.Nr. 205/5179/1275 BLZ 380 700 24 « Kto. 041 52 24 00 www.alienus-mediaconsulting.de
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strategie ¢ image ¢ public relations
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Allgemeine Geschaftsbedingungen fir Seminare und Schulungen

§1 Gegenstand. Alle Veranstaltungen im Sinne von Seminaren und Schulungen, angeboten
und durchgefuhrt von Alienus Mediaconsulting, erfolgen ausschlie3lich auf Grundlage dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Jegliche hiervon abweichenden Regelungen bedurfen der
vorherigen Schriftform.

§2 Anmeldung. Die Anmeldung zu einem Seminar oder einer Schulung ist verbindlich und wird
in der Reihenfolge des Eingangs gebucht. Nach Erhalt Ihrer Anmeldung versenden wir eine An-
meldebestatigung. Im Fall einer bereits bestehenden Ausbuchung zum Zeitpunkt der Anmeldung
erhalten Sie eine umgehende Mitteilung unsererseits. Buchungen werden entgegengenommen
bis zu 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn. Eine spatere Anmeldung bedarf einer gesonderten
vorherigen Absprache.

§3 Preise und Zahlungsmodalitaten. Alle Preise und Gebuhren verstehen sich zzgl. der der-
zeit gultigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die Teilnahmegebuhren werden mir Erhalt der An-
meldung in Rechnung gestellt. Rabatte fur Unternehmen und Mehrfachbuchungen bedirfen der
vorherigen Absprache. Uber Sonderrabatte einzelner Veranstaltungen informieren wir im Rah-
men der jeweiligen Ankiindigung. Eventuelle Ubernachtungskosten sind in den angegebenen
Teilnahmegebuhren nicht enthalten.

§4 Riucktrittsrecht / Stornierung. Der Rucktritt vom Vertrag bedarf jederzeit der Schriftform
und ist innerhalb von 14 Tagen ab Datum der Anmeldung kostenfrei. Danach fallt eine Stor-
nierungsgebuhr i.H.v. 45 % der Teilnahmegeblihr zzgl. MwSt. an. Im Fall einer Umbuchung
ab zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn erheben wir eine Bearbeitungsgebuhr i.H.v. 25 %
der Teilnahmegebuhr zzgl. MwSt. Die Benennung eines Ersatzteilnehmer ist jederzeit mdglich.
Zusatzliche Kosten entstehen dabei nicht. Bei Nichterscheinen des angemeldeten Teilnehmers
oder seines Vertreters ohne vorherige schriftliche Stornierung oder Umbuchung berechnen wir
die volle Teilnahmegebuhr.

§5 Ausfall. Wird ein Seminar / eine Schulung aus wichtigen Griinden abgesagt, so erhalten Sie
Ihre volle Teilnahmegeblhr zurlck. Ein Anspruch auf weitergehende Haftungs- und Schadens-
ersatzanspriche besteht nicht, sofern keine grobe Fahrlassigkeit unsererseits vorliegt.

§6 Anderungsvorbehalte. Referenten kénnen auf Grund besonderer unvorhersehbarer Griin-
de durch andere ersetzt werden, die eine vergleichbare themenbezogene Qualifikation aufwei-
sen.

§7 Datenschutz und Haftungsausschluss. Speicherung und Verarbeitung der Kundenda-
ten erfolgt unter strikter Beachtung des Bundesdatenschutzgesetzes. Fur Unfall- oder sonstige
Schaden, sowie Sachverluste im Zusammenhang eines Seminars oder einer Schulung Uber-
nehmen wir keine Haftung. Gerichtsstand ist Bonn.
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